Maison des Sourires - Hopital Mere Enfant de Limoges -
Lieu d’accueil social

Association Maison des Sourires

CALENDRIER DE REALISATION

Fonctionnement pour 'année 2025

BENEFICIAIRES DU PROJET

Familles accueillies a la Maison des Sourires de I'hdpital Mére-Enfant de Limoges — 300 a 350 familles
par an (5600 familles accueillies depuis 2007), aux ressources financiéres faibles, dont 95% pour des
enfants de moins de 12 ans

LE PROJET EN BREF

CONTEXTE ET OBJECTIFS

De nombreuses familles se sentent démunies lors de 'hospitalisation de leur enfant. Les questions de
collts liés a I'nébergement et la fatigue des allers-retours s’ajoutent a leurs difficultés lorsque 'enfant est
hospitalisé loin de son domicile.

Pour y répondre, la Maison des Sourires propose aux parents un hébergement provisoire a 200m de
I'Hdpital Mére Enfant de Limoges, mais surtout un lieu d’accompagnement, d'écoute et de partage. Elle
est aménagée de maniére que les familles puissent s’y adapter facilement, s’y sentir comme chez elles
et se reposer, loin des logiques médicales.

La Maison accueille les familles (parents, fratries, grands-parents) des enfants hospitalisés et ce, quel
que soit leur &ge, leur origine sociale ou leurs ressources financiéres.

Une participation financiére de 10€ par nuit est demandée aux familles afin de les sensibiliser au respect
des lieux. On note cependant que si jusqu’a présent 5% des familles n’avaient pas la capacité de financer
leur séjour, ce chiffre montre une tendance a croitre de plus en plus ; la structure a donc fait appel a des
mécenes pour la prise en charge de ces familles.

METHODOLOGIE

L’association la Maison des Sourires se doit de veiller au bon entretien des locaux, de proposer un lieu
accueillant et chaleureux pour prendre soin de ces familles. La Maison accueillant un large public chaque
année, des travaux de rénovation et d’entretien sont réguliérement programmés pour garder cette maison
confortable et adaptée aux besoin des familles.

Afin d’'améliorer le confort de ces familles qui traversent des moments difficiles, et de leur offrir le plus de
bien étre possible pour faire face a leur situation en leur proposant des équipements et des espaces de
vie adaptés a leur besoin, il a été décidé de rénover le sas d'entrée avec une triple action en vue de
faciliter 'accés a la maison pour les personnes a mobilité réduite et aux poussettes, de répondre aux



normes de performances énergétiques actuelles, et de créer une atmosphére chaleureuse dés 'entrée,
afin que les familles qui arrivent le premier jour, puissent se sentir a l'aise.

PRINCIPAUX ENSEIGNEMENTS

L’hospitalisation d’un enfant bouscule I'équilibre familial. Ce bouleversement est d’autant plus accentué
lorsque la famille vit éloignée de I'hépital. Dans cette épreuve, la proximité des proches est essentielle
pour permettre aux enfants hospitalisés de rester entourés et de conserver ainsi un équilibre affectif
déterminant pour la qualité de leur guérison.

APPORT ET RESULTATS ATTENDUS

L’hospitalisation d’un enfant étant une situation difficile a vivre pour les parents, la Maison des Sourires a
a cceur de garantir le confort des familles pendant leur séjour et d'alléger leur quotidien au maximum. Elle
est aménagée de maniére que les familles puissent s’y adapter facilement, s’y sentir comme chez elles
et se reposer, loin des logiques médicales.

L’existence méme et la mission de cette Maison de Parents a Limoges est une vraie plus-value pour le
territoire Limousin, qui est une région rurale avec un accés au soin difficile. Cela représente donc une
offre de service innovante dans le parcours de soins a I'hdpital pédiatrique.

En effet, 'hdpital Mére Enfant de Limoges est le seul de niveau 3 dans la région permettant la prise en
charge de pathologies spécifiques et notamment celles des grands prématurés. Cela signifie que de
nombreuses familles viennent de loin pour avoir accés a ces soins pour leurs enfants, ajoutant ainsi des
problématiques de logistiques a leur préoccupations liées a I'hospitalisation. Chaque année, environ 25%
des familles sont originaires de la Corréze, 15% de la Charente et de la Creuse, 11% de Dordogne et
10% de I'Indre. Plus de 80% des familles hébergées vivent a plus de 90km de Limoges.

SUBVENTION ACCORDEE 7000 €

- Participation au budget de fonctionnement estimé a 10 000 € par an
- Equivalent a 700 nuitées financées pour des familles a faibles revenus

POUR EN SAVOIR PLUS

site web: https://www.fondation-ronald-mcdonald.fr/vous-aider/maison-
limoges/
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